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5.0bjetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver
pelos estudantes)

Sendo a o6ptica fundamental da presente cadeira o destino turistico, emergem, do ponto de
vista pedagdgico, trés grandes objectivos:

1. efectuar um varrimento critico sobre as diversas dimensdes e componentes que
estruturam e contextualizam um destino turistico.

2. dar conta da intensidade e natureza das ligacdes que se estabelecem entre as varias
dimensdes e componentes de um destino turistico.

3. discorrer sobre a engenharia associada a um destino turistico, seja na 6ptica da gestdo
estratégica, seja na da gestédo operacional.

Para tanto, considerou-se a adop¢ao de uma estrutura modular, composta por 5 unidades as
guais, sendo unitematicas ou multitematicas, proporcionardo um varrimento pelas principais
areas-chave

associadas a gestao estratégica de um destino turistico.

6.Learning Outcomes of the curricular unit

Since the fundamental perspective of this curricular unit is the tourist destination, three main
objectives emerge from the pedagogical point of view:

® Perform a critical sweep of the various dimensions and components that structure and
contextualize a tourist destination.

® Take into account the intensity and nature of the connections that are established
between the various dimensions and components of a tourist destination.

® Discuss the engineering associated with a tourist destination, either from strategic
management or from operational management.

Therefore, it was considered the adoption of a modular structure, composed of 5 units which,
being unithematic or multithematic, will provide a sweep through the main key areas associated
with the strategic management of a tourist destination.

7.Conteudos programaticos




Modulo 1 Matérias prévias de contextualizacao: Destino turistico, problematizacéo; Gestao
estratégica e gestdo operacional; Gestao e planeamento; Objectivos do planeamento e da
gestao; Competitividade e competitividade dos lugares, vantagens comparativas e vantagens
competitivas, o diamante de Porter e a sua aplicacao a competitividade dos destinos turisticos;
Sustentabilidade dos destinos turisticos, enquadramento e gestao para a sustentabilidade.
Médulo Il A teia da competitividade dos destinos turisticos

Médulo Il Recursos, atraccdes e elementos de suporte

Mddulo IV O planeamento estratégico de destinos turisticos

Modulo V A gestao operacional dos destinos turisticos.

8.Syllabus

Module 1 - Previous contextualization materials: Tourist destination - problematization;
Strategic management and operational management; Management and planning; Planning and
management objectives; Competitiveness and competitiveness of places ¢ comparative
advantages and competitive advantages, porter diamond and its application to the
competitiveness of tourist destinations; Sustainability of tourist destinations, framing and
management for sustainability.

Module Il - The web of the competitiveness of tourist destinations.

Module Il - Features, attractions and support elements.

Module IV - Strategic planning of tourist destinations.

Module V - The operational management of tourist destinations.

9.Demonstracao da coeréncia dos contetdos programaticos com os objetivos de
aprendizagem da unidade curricular

Os objectivos procuram levar os estudantes a dominarem os conceitos relacionados com o
curriculo mas tambeém a saberem usa-los em situacdes novas. Assim, numa primeira fase
serdo abordados e discutidos os principais conceitos relacionados com esta UC para
posteriormente trabalhar o papel especifico do turismo e da animacdo turistica para a
dinamizacéo dos locais. Munidos desta informacéao, os casos préaticos apresentados
contribuirdo para o objetivo de criar nos alunos uma sensibilidade critica e de problematizacao
constantes.

10.Demonstration of the syllabus coherence with the curricula unit's learning objectives

The objectives seek to lead students to master the concepts and their interrelationships that are
related to the curriculum. It is also important to apply them to new situations. Thus, in a first
phase will be approached and discussed the main concepts related to this UC to later work the
dimensions of the competitiveness of the destinations in contexts of sustainability. Armed with
this information, the practical cases presented will contribute to the objective of creating in
students a critical sensitivity and constant problematization.

11.Metodologias de ensino (avaliagcéo incluida)

As aulas combinar&o a exposicao formal de conceitos e teorias com debates e apresentacdes
de trabalhos, estimulando a participacdo dos alunos através da discussao, da intervencao e da
reflexdo critica das tematicas abordadas. A participacao dos alunos sera assim incentivada




pela introducéo de temas para debate coletivo, pela formulacao de problemas e pela analise de
artigos cientificos. De caracter continuo a avaliagdo tem por base a realizacao de um trabalho
de grupo (com apresentacao oral individualizada) ou um trabalho individual e é reservada
também uma componente para valorizar a adequada participacéo dos alunos nas aulas.

12.Teaching methodologies (including evaluation)

The classes will combine the formal exposition of concepts and theories with debates and
presentations of works, stimulating the students' participation through discussion, intervention
and critical reflection on the topics addressed. The participation of the students will be
encouraged by the introduction of themes for collective debate, for the formulation of problems
and for the analysis of scientific articles. On a continuous basis the evaluation is based on the
accomplishment of one group work (with oral presentation) or a individual work and is also
reserved a component to value the appropriate participation of the students in the classes.

13.Demontracéo da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos da unidade

As metodologias de ensino procuram desenvolver nos estudantes conhecimentos,
capacidades e competéncias através da observacao e analise de situacdes reais. Ao
desenvolverem essas actividades, as metodologias procuram concretizar 0s objectivos
propostos por esta unidade curricular.

14.Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the
learning outcomes

The teaching methodologies seek to help students develop knowledge, skills and competencies
through observation and analysis of real situations. In developing these activities, the
methodologies seek to achieve the stated objectives of this course.
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16.Metodologias de ensino (inclui avaliacdo) em situacdo de possivel transicao para o
ensino a distancia ou sistema misto no &mbito da pandemia COVID19)




Caso a situacdo das aulas a distancia e/ou mistas se mantenha no futuro, serdo tomadas as
seguintes medidas

1 O programa sera cumprido tendo por base trés momentos para cada médulo, i) Exposicdo
das matérias e dos assuntos por parte do docente, ii) Estudo dos contetdos de um guiéo
(Power Point) fornecido pelo docente (com base num documento que esclarecera o que 0s
alunos devem ficar a saber em cada médulo), iii) Esclarecimento de davidas e/ou
desenvolvimento, a pedido dos discentes, de pontos especificos

2 A avaliacéo sera efectuada utilizando os mesmos dispositivos de avaliacdo supra
referenciados (Trabalho Individual ou Trabalho de grupo com sessao de discussao individual).
Como é evidente, no caso das discussdes individuais ndo poderem ser efectuadas
presencialmente, as mesmas terdo lugar utilizando os dispositivos de comunicacao a distancia.
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