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1.Ficha da Unidade Curricular

Ano Lectivo: 2023-24

Unidade Curricular: [1000072] Introdug&o ao Turismo

[9875] Direccéo e Gestédo Hoteleira (pds-laboral)

CPZIuarr:iocuIar [3] Copia de Oficial 2020 Ramo [O] Tronco comum
Area Cientifica Turismo e Lazer, Obrigatéria/Opcional Sim
Ano Curricular 1 Periodo S1 - 1° Semestre
ECTS 4
Curso [9875] Direcgédo e Gestao Hoteleira (pds-laboral)
Plano [3] Cépia de Oficial 2020
Ramo [0] Tronco comum
Horas Contacto
(T) Tedrico 0018:00 Por Periodo

(OT) Orientagéo e

. 0017:00 Por Periodo
tutorial

Total de horas de trabalho (Horas de contacto + horas
dedicadas)

0059:00 0112:00

Horas dedicadas (Trabalho ndo acompanhado)

4.Docentes

Docentes Responsaveis

Nome JORGE MANUEL RODRIGUES UMBELINO

5.0bjetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver
pelos estudantes)

Introducéo ao Turismo é a primeira abordagem sobre o fenémeno turistico no contexto dos
planos curriculares da ESHTE. Sendo o Turismo um fendmeno social, que sera trabalhado ao
longo dos anos nas suas vertentes histérica, socioldgica, geografica, econémica e cultural,
complementado com abordagens operacionais especificas de cada formacao, Introducdo ao
Turismo pretende fornecer um conjunto de instrumentos e ferramentas cientificas e
operacionais para esse percurso. Trata-se de uma disciplina que pretende abordar, de forma
reflexiva, as nocdes fundamentais de turismo, combinando abordagens cientificas multiplas e
operacionais especificas do setor. A complexidade do fenémeno turistico, a sua natureza
multifacetada e polivalente, espelhada na diversidade de tipos de turismo, destinos turisticos e
experiéncias turisticas, sera trabalhada na dupla perspetiva dos conceitos das varias ciéncias e
na perspetiva da industria turistica.




6.Learning Outcomes of the curricular unit

Introduction to Tourism is the first approach to the phenomenon of tourism in the context of
ESHTE curricula. As Tourism is a social phenomenon, which will be worked over the years in
its historical, sociological, geographical, economic and cultural aspects, complemented with
specific operational approaches of each formation, Introduction to Tourism intends to provide a
set of scientific and operational tools and tools for this route. It is a discipline that intends to
approach, in a reflexive way, the fundamental notions of tourism, combining multiple scientific
and operational approaches specific to the sector. The complexity of the tourism phenomenon,
its multifaceted and multipurpose nature, mirrored in the diversity of types of tourism, tourist
destinations and tourist experiences, will be worked on the double perspective of the concepts
of the various sciences and the perspective of the tourist industry.

7.Conteddos programaticos

1. Mobilidade, Viagens e Turismo.
2. Historia do Turismo em Portugal.
3. Definicdes em Turismo.

4. Procura Turistica.

5. Oferta Turistica.

6. Desenvolvimento das ldgicas de relagéo oferta-procura.

8.Syllabus

1. Mobility, Travel and Tourism.
2. History of Tourism in Portugal.
3. Definitions in Tourism.

4. Tourism Demand

5. Tourism Supply.

6. Development of supply-demand relationship logics.

9.Demonstracao da coeréncia dos contetdos programaticos com os objetivos de
aprendizagem da unidade curricular

No contexto da globalizac&o, o turismo desempenha o duplo papel de ator e acelerador deste
complexo processo. As nocdes basicas, tanto cientificas como operacionais, sdo fundamentais
para a compreensao do fendbmeno turistico e para o aprofundamento do seu estudo em areas
disciplinares ou operacionais distintas. O estudo do fenémeno turistico sera, sempre que
possivel, complementado com casos praticos, nomeadamente com o caso portugués,
demonstrando tanto a ontologia como a evolucéo do fendmeno turistico.

10.Demonstration of the syllabus coherence with the curricula unit's learning objectives

In the context of globalization, tourism plays the dual role of actor and accelerator of this
complex process. The basic concepts, both scientific and operational, are fundamental for




understanding the phenomenon of tourism and for deepening its study in disciplinary or in
operational areas. Thus, the study of the tourism phenomenon will be complemented, whenever
possible, with practical cases, in particular the Portuguese case, demonstrating both the
ontology and the evolution of the tourist phenomenon.

11.Metodologias de ensino (avaliacdo incluida)

A avaliacdo continua é constituida pelas seguintes componentes: frequéncia individual, a
realizar no final do semestre - 60% da nota final; trabalho de grupo - 30% da nota final;
assiduidade e participacdo - 10% da nota final. O desenvolvimento de cada um dos
parametros indicados nesta FUC é complementado em documentacgao/guides
préprios mais detalhados e de consulta obrigatéria.

12.Teaching methodologies (including evaluation)

The continuous evaluation consists of the following components: individual written test at the
end of the semester - 60% of the final grade; student group work - 30% of the final grade;
attendance and/or participation - 10% of the final grade. The development of the parameters
indicated in this file is complemented by more detailed documentation/guides that are
mandatory to consult.

13.Demontracédo da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos da unidade

A unidade curricular prevé uma primeira parte (pontos 01 e 02 dos contelidos programaticos)
de carater mais expositivo e tedrico. No ponto 03, existe uma preocupac¢do de cariz tedrico e
concetual. J& nos restantes pontos (04, 05 e 06), embora ainda com algum carater tedrico,
incide-se mais nos exemplos praticos. A presenca e participacdo dos alunos, nas aulas,
constituem o principal patriménio da unidade curricular.

14.Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the
learning outcomes

The curricular unit foresees a first part (points 01 and 02 of the syllabus) of a more expository
and theoretical nature. In point 03, there is a theoretical and conceptual concern. In the
remaining points (04, 05 and 06), although still with some theoretical character, the focus is
more on practical examples. The presence and participation of the students in the classes
constitute an important feature.

15. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoria | Bibliography (Mandatory resources)

Barros, Vera Gouveia (2016). Turismo em Portugal . Lisboa: Fundacéo Francisco Manuel
dos Santos

C unha, L icinio & Abrantes, Antonio (201 9) . Introdugdo ao Turismo (52 Ed.) .
Lisboa: Lidel .

Gouldner, Charles R. & Ritchie, J. R. Brent (2017). Tourism: Principals, Practices and
Philosophies . USA: Ed. John Wiley & Sons, Inc.

S harma, S. (2021) . Introduction to Tourism . Delhi: Sage Publications

Silva, Francisco & Umbelino, Jorge (2017). Planeamento e Desenvolvimento Turistico
. Lisboa: Lidel.

16.Metodologias de ensino (inclui avaliacdo) em situacdo de possivel transicdo para o
ensino a distancia ou sistema misto no ambito da pandemia COVID19)




N&o aplicavel.
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